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Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

Doel
Anders leren kijken naar verzuim. t
Onderwerpen Vg
*Waarom mensen meestal niet van de ene op de andere dag uitvallen
*De verborgen signalen voor verzuim

*De kosten van verzuim @
*Invloed van cultuur en leiderschap L/

> de bedoeling -

~ van deze module ~
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Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

Wat verstaan we onder verzuimpreventie? Verzuimpreventie gaat niet over
Veel organisaties besteden veel aandacht aan: ziekte.

+ziekmeldingen; Verzuimpreventie gaat over
sre-integratie; mensen.

sverzuimcijfers; Het gaat over:

*procedures.

“* energie
) .
Allemaal belangrijk. \ % werkplezier

Maar dat gebeurt vaak nadat het probleem al zichtbapr&\o ** betrokkenheid
\ +* eigenaarschap
Q\\) +» samenwerking

%* open communicatie

Dikkepiuimtrainingen ©DikkePluim.n
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DikkePluim BINGO / - @

Eigenaarschap begint bij mij ®

Ik neem initiatief Ik zeq wat ik r Ik zie een I Ik neem | Ik vraag door

en Mb wled dew vo doe =d - ww oo LY S—— N W T ¥ | - ',ts '\i“
o & = c ik is
DIKKEPLUIM VERZUMISCAN® <) -
= e > ¢
Tk geef nijn
andere o b en
schu Wt e o et de ithamet?
L0 et —r |
[ 2 B deren
collega 2 mw it drag
dat ien e ken
het vr (@?‘- Ner T omsy ,
£«s ) g

asht g sarvent

niet in

)
E i =
rogeij R :sf::.:k;-_::t;Q\é\ g enind

beperkingen Pt g
. v 2 —
2% =
Ik ben trots op Ik neem besli communiceer Ik blijf kalm en Ik inspireer
mijn bijdrage en binnen duidelijk en oplossingsgericht anderen met
laat dat zien verantwoordeli tijdig bij tegenslag mijn houding
Qb | =™ [ BB | Re
= | v ‘/\/

L W@ Kleine acties, grote impact!  DikkePluim voor jou!




Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

Wat verstaan we onder verzuimpreventie? 6\' V.erzuimpreventie gaat niet over
Veel organisaties besteden veel aandacht aan: @ ziekte.

*ziekmeldingen; Verzuimpreventie gaat over
sre-integratie; \ 0 mensen.

overzuimcijfers; Q Het gaat over:
sprocedures. @

Allemaal belangrijk. 9\
Maar dat gebeurt vaak nadat et probleem al zichtbaar is.

energie

werkplezier
betrokkenheid
eigenaarschap
samenwerking
open communicatie

K7 .
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Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

Teamgesprek: bespreek samen:

Wat doen wij al goed op het gebied van verzuimpreventie?
En wat kunnen wij verbeteren?

Reflectie-opdracht- individueel

Wat geeft mij energie? '\@

...................................
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DIKKEPLUIM VERZUIMSCAN 7

Hoe staat het met verzuimpreventie in jouw team?

Geef per stelling een score van 1 (helemaal niet) tot 10 (halamaal wel)
Dit is geen toets, masr een spregel om samen te grosien

roleman
De thema's et \
1 1 3 4 5 L] 7 ] °
Open e Wat doe je met de uitkomst?
Q mlumptio i e 0000 OO0 0 O * -
g an w-liip - = e = — xs - .
Bgonnudup o Bekijk
° e “ O 0 O O 0O (L O O Wt ool op
- v nttiel e ma— Wat gast goed!
Betrokherhend Wat srangt asndacht’
e Meraen vortee sih verbanden mat Ret o 0 0O ? 2 O O O 0O
team e do doslen
Besproek
Vitaliteit & werkplezier e - o - = - = — w
‘ W hebben anarge in onh ek o O Q) B 6O & 0O Y O L5 Proat o samen over
Nalen piiwr ot wat we down Wat zip aerzaben’
S fing Wat burren we beimdoaden?
° We helaen sl an brekios semen q (\‘.I /-/ ‘\-) O (:) C ‘\) £ ‘
f Bopaa!
‘ v-.a-.-o-—-- & 8O 0 0 O O O @ Kien 1 of 7 thama's
o it v e dhasr gy . —
O Signaleren & bespreckbaar X e = ™ = = de slag gaan
. lgaben o Ul e b G O 0O O O 0O 0 O 0
dingen wacrdat hat Wit de hand lcopt
Preventie & oplossingen B v.: . N ) Elke stap vooruit,
' W maman actief appen aen prabiemes G 8 6 0 0 O O O O 0O hoe Mein ook, v
& soackzmen an op i lsssen maakt een groot verschd!
\ (') /
- Samen beter
Onze 1= stap

Z



Hoeveel energie heb jij vandaag?

——
Even checken. Even delen. Samen in balans.

1. Hoeveel energie

@ WEINIG ENERGIE
heb je vandaag?

Kruis het cijfer aan
dat het beste bij je past.

4

%1 2 3
e @ @@

-
DIKKEPLUIM ENERGIECHECK )

—
2. Wat maakt dat je dit cijfer geeft? Q7

—

Wat geeft je vandaag energie? N
9 Je g 9 hogin e 15

Wat zou je hel

n

t

vy

¢
3. Wat heb je nodig?

Door het te delen
kunnen we elkaar
helpen en versterken.

Waar kunnen we je als team
bij helpen?

U /

U4

y J
@ Goed om te weten, Kleine gesprekken,
goed om te delen, goed om te doen! groot verschil!
————— e ———
s B




[ MIUN DIKKEPLUIM
BORGINGSKAART

Kleine acties, groot verschil. Elke dag opnieuw.

0 Mijn belangrijkste inzicht

= Wat neem ik mee uit

de training?

0 Mijn eerste actie

Welke kleine stap zet
ik als eerste?

@&

e Hier ga ik op letten

Waar wil ik

extra aandacht

aan geven?

Wat wil ik blijven

doen omdat het

energie geeft?

Wat beloof ik mezelf

en mijn team?

/

Samen maken we het verschil!

Ik draag bij aan een team waar
mensen zich gehoord voelen,
eigenaarschap nemen en met

plezier samenwerken.
————

Mijn herinnering:

Kleine acties, vaak herhaald,

geven grote resultaten.
e —

©

’ Elke dag een kleine DikkePluim voor jezelf, voor een ander en voor ons team. @

i)




Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

oeteing ‘\\

Denk eens terug
@

@
Heb je ooit meegemaakt dat iemand uitviel tewkgf dacht:

Eigenlijk zagen we het al aankomen. Q
Noem voorbeelden en schri !n op een flap-over.

\
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Het ijsbergmodel
Laat zien:

Boven water
*ziekmelding
suitval

*klachten
ledereen ziet dit.

Onder water
swerkdruk
frustratie
*onzekerheid
sconflicten
svermoeidheid
sgebrek aan invloed

Hier begint het vaak.

Module 1 - Verzuimpreventie begint voor de ziekmelding

DE IJSBERG VAN VERZUIM

Wat je ziek is masr een kiein dee!
van het hele verhaal

Bespreek:
Welke signalen zien wij soms wel, maar
bespreken we niet?

Dikkepluimtraini

ngen ODikkePluim.nl

Kijk niet alleen naar verzuim.
Kijk naar:

Energie

Hoe zit iemand erbij?

B@kenheid
&h t iemand nog mee?

Eigenaarschap
Durft iemand zaken bespreekbaar te
maken?

Verbinding
Voelt iemand zich onderdeel van het
team?




Module 2 - Kleine signalen, groot verschil

Doel van deze module

*Vroege signalen van mogelijke uitval herkennen.
*Begrijpen waarom kleine veranderingen belangrijk zijn.
*Signalen bespreekbaar maken zonder te oordelen.
*Eerder in gesprek gaan met collega's en medewerkers.

ledereen geeft antwoord:
Hoe merk je dat het niet goed gaat met iemand?

(vaak gegeven den staan op volgende sheet)
g

Dikkepluimtrainingen ©DikkePluim.nl

de bedoeling -~

~ van deze module ~



Module 2 - Kleine signalen, groot verschil

*Vermoeidheid Bespreek

«Stil gedrag Zijn dit grote signalen? Nee.

eMinder lachen Vaak zijn dit juist kleine

*Kort lontje veranderingen

«Meer fouten En precies daar zit de kracht van

*Minder betrokkenheid verzuimpreventie. 0\
L ]

o

\
Verzuim begint nooit zomaar ineens. eQ
Vaak zijn er al weken of maanden eerder signalen ar.
Het probleem is meestal niet dat signalen ontb X
Het probleem is dat we ze niet herkennen of bespreken.

kkepluimtrainingsn ©DikkePluim.nl



Module 2 - Kleine signalen, groot verschil " KLEINE SIGNALEN,
GROOT VERSCHIL @
Verzuim begint vaak miet ineens.
signaal 1 — Minder praten I o T b S
Wat zie je? lemand doet minder mee. Reageert korter. Is stiller dan normaal. \ Fr———
S £ OMrmHomm, on..'r...m | @ Afrondering
Neemt minder initiatief. . ’
el %l & &8
Signaal 2 — Kort lontje Wat zie je? Sneller geirriteerd. Prikkelbaar. by ‘ ' ‘ :
Emotioneel reageren. Minder geduld e e |l e
? i | g ‘.:"::... Sl
Signaal 3 — Meer fouten Wat zie je? Vergeten afspraken. @ s o [| i e, (| s e[ s e
Concentratieverlies. Meer correcties nodig. e g Rher g W ey |
Signaal 4 — Afzondering Wat zie je? Minder conl*@&n Alleen ‘ 9 :"":".-:E" (¥ —::;‘:: L/ —mna Qe
pauzeren. Afwezig bij overleg. Terugtrekken oo I —emad L
© Vermindeds energe || @ Cyniame | © At overwerien
Signaal 5 — Verminderde energie. Watg? Lusteloosheid. Weinig g [;] g || 006
enthousiasme. Moeite met opstarten. Minder plezier. oo = __ -
et T o L
Signaal 6 — Cynisme. Wat zie je? Negatieve opmerkingen. Alles wordt i rpskashana i
afgewezen. Klagen zonder oplossingen. e e \ === ‘ [
Q e SACT T | I B erksr
Signaal 7 — Altijd overwerken. Wat zie je? Altijd bereikbaar. Nooit —_= . = A ‘,
pauze. Lange werkdagen. Geen grenzen. Q) T (52 T—— ,
\ 7-»..--,:—;,—-.--1..-0;-;--:"‘.‘“*---- v aeg)
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